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1. Toeleveringsketen

Trafic gaf geen informatie over zijn inkoop-
beleid, het aantal leveranciers en de produc-
tielocaties.

2. Gedragscode

Inhoud

Trafic heeft de BSCI gedragscode aangeno-
men. Die code stelt dat niet het BSCI-bedrijf 
verantwoordelijk is maar de leverancier en 
onderaannemer voor de naleving van de 
normen. Er wordt verwezen naar alle funda-
mentele IAO-arbeidsnormen met expliciete 
referentie naar de conventies. Dit geldt dus 
ook voor het recht op organisatie en collectief 
onderhandelen. In landen waar deze rechten 
wettelijk beperkt zijn, voorziet de gedrags-
code alternatieve vormen van onafhankelijke 
organisatie en onderhandelingen evenals de 
toegang voor werknemersvertegenwoordi-
gers tot hun leden op de werkvloer. De code 
voorziet niet uitdrukkelijk in een leefbaar 

loon. Waar het wettelijke minimumloon of 
het gangbare sectorloon de levensbehoeften 
inclusief wat extra inkomsten, niet dekken, 
worden leveranciers aangemoedigd om een 
hoger, aangepast loon te betalen.

Toepassing

Trafic is een auditprogramma gestart in de 
fabrieken.

Onafhankelijke controle

Trafic is geen deelnemer van een multista-
keholder controle-initiatief.

Verbetering en klachtenprocedure

Trafic beantwoordde de vragen m.b.t. verbe-
teringsacties en klachtenbehandeling niet.

3. Communicatie

De gedragscode is niet beschikbaar via het 
internet of in de winkels.

Trafic publiceert geen sociaal rapport.

Op de etiketten in de kleding staat het pro-
ductieland soms vermeld.

4. Betrokkenheid actoren

Trafic valt in België onder paritair comité 
311 voor grote kleinhandelszaken; d.w.z. 
niet-voedingsbedrijven vanaf 50 werkne-
mers met minder dan 3 verschillende han-
delstakken.

De werknemers zijn syndicaal vertegen-
woordigd.

Trafic heeft geen kaderakkoord onderte-
kend en was niet het voorwerp van een 
solidariteitsoproep van de Schone Kleren 
Campagne.

5. Aankoopbeleid

Trafic gaf geen informatie over landen die 
beschouwd worden als risicolanden, over de 
duur van de relaties met leveranciers, noch 
over de controle van de productiecapaciteit 
vooraleer een bestelling te plaatsen.

	 Naam bedrijf/winkel	T rafic Bazar, Trafic Textile

	 Soort bedrijf	 Keten met winkels in eigen beheer

	 Locatie hoofdzetel	 Florennes, België

	 Start	 1983

	 Eigenaar	 Sogesma (familie Marchandises)

	 Beursnotering	N ee

	 Omzet (2006)	 200 miljoen €

	 Nettowinst (2006)	 1 miljoen € (2005)

	 Verkooppunten	 67

	 Landen waar producten verkocht worden	 België, Frankrijk, Luxemburg

	 Vragenlijst beantwoord	J a

	 Omschrijving producten	H uishoudartikelen. Kleding voor dames, heren en kinderen aan matige prijzen
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Verbetering en klachtenprocedure

Springfield is niet bereid om te betalen voor verbeteringsacties.

Bij Springfield is het ondernemingscomité verantwoordelijk voor 
de behandeling van klachten m.b.t. schendingen van fundamen-
tele arbeidsrechten.

Dit klachtenbehandeling verloopt op volgende wijze: De werk-
nemers contacteren het human resources departement of de 
vakbondsafgevaardigde. Over verdere opvolging gaf Springfield 
geen informatie.

3. Communicatie

De gedragscode van Springfield is niet beschikbaar via internet en 
evenmin in de winkel.

Springfield publiceert geen sociaal rapport.

Op de etiketten in de kleding staat het productieland vermeld.

4. Betrokkenheid actoren

Springfield valt in België onder paritair comité 311 voor grote 
kleinhandelszaken; d.w.z. niet-voedingsbedrijven vanaf 50 werk-
nemers met minder dan 3 verschillende handelstakken. De werk-

nemers worden syndicaal vertegenwoordigd.

Springfield heeft geen kaderakkoord ondertekend en was niet 
het voorwerp van een solidariteitsoproep van de Schone Kleren 
Campagne.

5. Aankoopbeleid

Risicolanden

Springfield legt zichzelf geen beperkingen op qua landen waar 
geproduceerd wordt.

Duur van de relaties met leveranciers

Springfield heeft met 1/3de van de leveranciers langer dan 5 jaar 
relaties.

Controle van de productiecapaciteit

Springfield beweert de productiecapaciteit te controleren vooral-
eer een bestelling te plaatsen.


